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 حکمروانی خوب شهری
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گسترش فسايٌدُ ضْر ٍ ضْرًطيٌي ّوراُ تا رٍيكردّاي ًَيي در هديريت ضْري تر ايي ًكتِ اضارت 
دارد كِ تايستي تا ًگاّي جديد تِ ساختار هديريت ضْري اهكاى تْثَد كيفي زًدگي را در ضْرّا فراّن آٍرد. ايي 

ياتد كِ هي تايست تْثَد رفاُ اّويتي هضاعف هيٍيژُ هٌاطق كلاًطْري ِ هْن تا ًگاّي تِ ساختار ضْري ت
ضْرًٍدي را در قالة رٍيكردّايي ًَيي در حَزُ هديريت ضْري فراّن كرد. التسام تدقيق در ًظام هديريت 

 لاًطْرّاي ايراى ٍ خاصًِواياًد كِ تا ًگاّي تِ ٍضع كَزُ كلاًطْري از آى رٍ خَد را هيضْري ٍ خاصِ در ح
تَاى ًاّوگًَي ٍ سطح ًاهطلَب كيفيت زًدگي را در ساختار ضْري هطاّدُ كرد كِ كاّص رفاُ تْراى هي

ضْري  خَب ّوراُ دارد. تر ايي اساس تايد تا تدقيق در ساز ٍكار هديريتِ ضْرًٍدي ٍ رضايتوٌدي اجتواعي را ت
    راستا  كٌد. در اييضْري را هيسر هي پارچِيکتِ ارايِ هفاّيوي پرداخت كِ اهكاى تحقق اّداف هديريت 

در  تِ تثييي اصَل ٍ راّكارّايي پرداخت كِ تْثَد حَزُ هديريت ضْري ًظريات ضْرسازيتَاى تا تدقيق در هي
ًظريات ّوراُ دارد. تلاش ايي گفتار ًيس تر ايي است تا تا تدقيق در ِ ت جْت رسيدى تِ هديريت خَب ضْري

كوک از گسارضات تحليلي در عرصِ هديريت ضْري ّوچَى گسارش تازًگري  ٍ ضْريهديريت ضْرسازي ٍ 
گيري از ترخي اهكاى تْرُّاي كلي ارتقاي جايگاُ هديريت ضْري، استراتژيک هديريت اجرايي ٍ تدٍيي سياست

اتاى اهيد است كِ كتاب حاضر، هَرد تَجِ ارت ضْري را فراّن گرداًد يكپارچِ دستاٍردّاي ًَيي در حَزُ هديريت
 ًظر ٍ صاحثاى اًديطِ خاصِ در حَزُ علن ضْرسازي ٍ هديريت ضْري قرار گيرد.

ّاي ُ خَد، اهكاى تْثَد ٍ كاّص ًقصاىدر پاياى هستدعي است كِ تا ارائِ ًظرات ٍ اًتقادات سازًد
 هَجَد را فراّن گرداًيد.

 

 مجتبی رفیعیان، سید علی حسین پور
  

 

 گفتار مؤلفپیش



 فهزست

                                           11در باب نظزیهفصل اول:  (1

الف( تحَلات ، ًظريِ سيستوی تاريخچِ، تازخَر، ًظريِ سيستوی ٍ ضْر، ًظريِ، فرضيِ، پاراداين )اًگارُ(، هذل، درآهذ فصل)

 -ج، تٌذی تَلذيٌگطثمِ – ب، تٌذی رفتاریطثمِ  -الفتٌذی سيستوی: ، طثمِگرايیجسء، گرايی اٍليِکل، MITداًطگاُ 
 (تٌذی تر اساس ّذفوٌذی سيستن ٍ اجساءطثمِ 

 11مدیزیت شهزیفصل دوم:  (2

هذيريت ضْری: تخصيص يا ػمل سلين،  ،ٍظايف هذيريت ضْری، تؼاريف هثاًی ٍ اّذاف هذيريت ضْری ،درآهذ فصل)
، هذيريت هذيريت تک سطحی ادغام ضذُ، هذيريت تک سطحی هجسا، الگَّای هذيريت کلاًطْری ارکاى هذيريت ضْری،

ّای ايجاد سازهاى، هذيريت ضْری در ترکيِ، هذيريت دٍ سطحی، ّای داٍطلثاًِ ٍ اختياریّوکاریضْری در هصر، 
ارايِ ، سيستن ادارُ ضْر تَسط هذير ضْری، هذيريت ضْری در آهريکا، ّاادارُ ضْر از طريك کويسيَى، فراهحلی جايگسيي

    ، ضرٍرت تازًگری ًظام ادارُ هٌطمِ کلاًطْرّا، ای هذيريتی در ايراىّضٌاخت چالص، راّکارّای اجرايی در ايراى
 (هلاحظات هذيريتی در حَزُ کلاًطْری در ايراىّای جْاًی، زهيٌِ

 11پذیزی حکمزوایی خوب شهزیهای تعزیفمولفهفصل سوم:  (3

، ًطيٌیضْرضثِ ، گريسیضْر ، حَهِ ٍ رٍستا، حَزُ ضْری، ضْر ٍ تؼاريف، تفرق سياسی ٍ ػولکردی ،در آهذ فصل)
فرٌّگ ، ضْرگرايی، هفَْم ضْرًطيٌی، هفَْم ضْرًٍذی، ًطيٌیفرايٌذ ضْر، تاريخ ضْرًطيٌی، گرايیرٍستاگريسی ٍ رٍستا

ّای ػلوی هرٍری تر ًظريات ٍ ديذگاُ، طْریگرايی در ادارُ هٌاطك کلاًهٌطمِ، ضْرًطيٌی ٍ ضْرداری ًطيٌی، ضْرًطيٌی
پارچگی هذيريت سازهاًی در هذيريت کارترد هفَْم يک، ٍم ديذگاُ سيستوی در هذيريت ضْریلس، در هَرد هذيريت ضْری

تاريخچِ هذيريت ضْری در ، در آسيا UMP)تاريخچِ هذيريت ضْری )، تررسی پيطيٌِ هذيريت ضْری در جْاى، ضْری
حکورٍايی هٌاطك کلاًطْری، تفرق ّای ادارُ ٍ ، ضٌاخت هاّيت ٍ اًَاع ًظامترًاهِ هذيريت ضْری سازهاى هلل، ارٍپا

گرايی، هاّيت ٍ اسی ٍ ػولکردی ٍ تلاش ترای هٌطمِسياسی چالص اصلی در حکورٍايی هٌاطك کلاًطْری، تفرق سي
 گيری (تٌذی ٍ ًتيحِری، اصَل حکورٍايی خَب ضْری، جوغللورٍ ػول حکَهت هحلی، حکورٍايی خَب ضْ

 101هزینظزیات در باب حکمزوانی خوب شفصل چهارم:  (4

طْری، اٍايل لرى تيستن در هذيريت کلاً ّایطْری از اٍايل لرى تيستن، ديذگاُ)سير تحَل هکاتة ًظری هذيريت کلاً
طْری يا ّای اخير در هذيريت کلاًْری، ديذگاُ اصلاح طلثی، ديذگاُطاز جٌگ جْاًی دٍم در هذيريت کلاًديذگاُ تؼذ 



هٌؼطف تِ هذيريت ضْری، هاکس ٍتر ٍ ًظريِ ديَاى سالاری، تراياى هک لاليي ّا ٍ ًظريات گرايی، تررسی ديذگاًَُهٌطمِ
ٍ ًظريِ حاکويت ٍ هذيريت ضْری، ًظريِ رکس ٍ هَر، ًظريِ پال، ًظريِ ريچارد تارداًيکَ، ديذگاُ هطارکتی ٍ هردم 

َلکت، ًظريِ هطارکتی الذيي يلذيرين، ًظريِ هطارکت هردهی ٍ ًخثگاى ليَى فلاری در هذيريت ضْری، ًظريِ صلاحسا
جاى ترًر، ًظريِ هطارکتی جيوس هيجلی، ًظريِ هطارکتی ضری ارًطتايي، ًظريِ هطارکتی اسکات ديَيذ سَى، ًظريِ 

ضٌاسی حکَهت هحلی، اًَاع ِ هرتَط تِ حکَهت حکورٍايی، گًَِگری، ًظريرکتی ديَيذ دريسکل، ًظريِ هياتجیهطا
ی از گراييی از ديذگاُ ٍالکر، اًَاع هٌطمِگرايی از ديذگاُ سيثرت، اًَاع هٌطمِگراع هٌطمِگرايی از ديذگاُ ّويلتَى، اًَاهٌطمِ

  طْری، رٍيکرد ّای ػوذُ در حکورٍايی کلاًيذگاُ هيلر، رٍيکردّا ٍ استراتژیگرايی از دديذگاُ ّی ٍٍد، اًَاع هٌطمِ
ذُ، رٍيکرد اًتخاب ػوَهی، ّای پيچيرد ضثکِرٍيکلايِ، رٍيکرد اًجام ٍظايف ّن پيًَذ، سازی، رٍيکرد چٌذپارچِيک

ريساى ترجستِ ػصر جذيذ، ًظريِ سرپاتريک گذس، ًظريِ سر اتٌسر ٍَّارد، ًظريِ کلراًس اضتايي، ًظريِ سرپاتريک ترًاهِ
، اجتواػی در هطالؼات ضْری، ًظريات ًَهارکسی تَسؼِ ضْری -ايثرکراهثی، ًظريِ لَکَرتَزيِ، ًظريات جذيذ التصادی

ريسی ضْری، هاًَئل کاستلس ٍ ی، ديذگاُ ًَهارکسی ٍ ًمص ترًاهِدارَسؼِ ضْری تِ هثاتِ تَسؼِ سرهايِديَيذ ّارٍی ٍ ت
 ضْر هصرف جوؼی(
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